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OFFERTA ECONOMICA

Rif. Protocollo Sist.el Informatica (2024-17495)

Spett.le

UNIONE DI COMUNI DEI FENICI
Localita Gutturu Olias

09090 PALMAS ARBOREA
(OR)

0783255202

Oggetto: --- Preventivo proposta rinnovo servizio back up esternalizzato

Oristano, 03/09/2024

Con riferimento all’oggetto vi rimeftiamo la nostra migliore offerta relativamente a
quanto di seguito riportato.

Ringraziandovi per averci interpellato restiomo a vostra disposizione per qualsiasi
chiarimento.

E gradita I'occasione per porgere Distinti Saluti.
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Offerta Economica

Proposta rinnovo servizio back up esternalizzato
Periodo diriferimento 01.01.2024 / 31.12.2024
Codice Mepa: BK2024UF

Al Prezzo di €. 2.400 + Iva

Riferimenti e condizioni

In tutti i riferimenti si identifica con :

CLIENTE: come in intestazione

SIST.EL: Sist.el Informatca S.r.l. - Via Mannironi 41 - 08100 NUORO

Tutti i prezzi sono espressi in Euro e_non sono comprensivi di IVA; I'aliquota IVA applicata su tutti i prodotti e servizi

oggetto dell'offerta & attualmente pari al 22%.

Alire condizioni

a) Le quotazioni esposte se non espressamente previsto nella presente offerta non comprendono interventi di
installazione e/o configurazione a altri servizi attinenti a prodotti estranei alla stessa. Per tali interventi & obbligo del
cliente richiedere apposita offerta.

b) Consegna: La consegna dei prodotti avverrd presso il domicilio indicato dal cliente.

c) Installazione: eventuali oneri sono da considerarsi inclusi nelle quotazioni espresse qualora in offerta non vi sia
diversa indicazione.
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Pagamenti: Se non diversamente pattuito con la forma scritta, il pagamento sard effettuato con rimessa diretta a
vista fattura.

Condizioni di garanzia

1 anno + eventuali anni aggiuntivi (Vedasi quanto riportato in offerta)

Condizioni

La garanzia decorre dalla data di acquisto ed ha la durata sopraesposta.

L'effettuazione di una o piu riparazioni o sostituzioni nel periodo di garanzia non posticipa la data di scadenza
della garanzia stessa.

Le riparazioni in garanzia verranno effettuate presso la nostra sede qualora il rapporto in essere tra SIST.EL
INFORMATICA S.R.L. e il cliente non preveda altre soluzioni. Qualora la richiesta di offerta preveda I'assistenza con
formula on site questa & da intendersi accettata dalla scrivente. Eventuali oneri aggiuntivi, se presenti, saranno
riportati in offerta.

La garanzia comprende la riparazione o sostituzione gratuita dei componenti che dovessero risultare difettosi
all’origine e non comprende in nessun caso la sostituzione dell’apparecchio.

Esclusioni dalla garanzia

Sono esclusi dalla garanzia i prodotti che risultino danneggiati o difettosi a causa di: sostituzione di componenti o
accessori con altri di fipo non approvato esplicitamente da Sist.el Informatica S.r.l., interventi effettuati da
personale non autorizzato o non qualificato, mancato rispetto delle norme sulle condizioni ambientali, incuria,
fulmini, inondazioni, incendi, atti di guerra, sommosse.

Non sono coperti da garanzia i mal funzionamenti dovuti ad errata installazione e/o configurazione software non
eseguiti da tecnici della Sist.el Informatica S.r.l.

Sono alfresi esclusi dalla garanzia i Prodotti con matricola o etichette di garanzia illeggibili, mancanti o alterate.
L'eventuale non funzionalita del prodotto con qualungue fipo di software non presente sul mercato nazionale alla
data di prima vendita del Prodotto non € un difetto o vizio del Prodotto stesso e non & coperta da garanzia.

Tutti gli interventi che non risultassero coperti da garanzia, saranno a carico dell’'utente. In particolare € onere
dell’'utente pagare tutte le spese degli interventi eventualmente attivati in assenza di necessari presupposti: nella
specie in relazione alle ipotesi di cui ai punti precedenti.

La perdita di dati e/o programmi, anche se causata da interventi di assistenza o riparazione non & coperta da
garanzia, né pud dar luogo a richieste di danni o rimborsi, poiché é responsabilita dell'utente tenere una copia di
backup (copia di scorta) aggiornati di dati e programmi.

E’ esclusa la responsabilita di Sist.el Informatica S.r.l. per qualsiasi danno, diretto o indiretto, causato a persone o
cose, da difetti o conseguenze dovute all'uso errato o al mancato uso del Prodotto stesso.

Offerta verificata e validata per la Sist.el Informatica S.r.l. da:

AREA COMMERCIALE

Pamela Murgia
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