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COMMISSIONE DI GARA
APPALTO SERVIZIO DI SPORTELLO SOCIALE

CIG: 8006865206

VERBALI DELLE OPERAZIONI DI GARA

• PRIMA RIUNIONE, PUBBLICA, DEL 11 SETTEMBRE 2019

L'anno duemiladiciannove, addl undid del mese di settembre, alle ore 10,00 presso la sede del
C.I.S.A., Via Nuova Collegiata n. 5 - Rivoli, si e riunita in prima seduta pubblica la Commissione
di gara per 1'appalto del servizio di Sportello Sociale (CIG 8006865206) ai sens! della
determinazione n. 273 del 11/09/2019 ad oggetto "Procedura negoziata finalizzata alia selezione di
un soggetto al quale affidare il servizio di Sportello Sociale per il Consorzio. Nomina Commissione
Tecnica.".

La Commissione e composta da:

Dott. Marco Formato: Direttore C.I.S.A. e C.I.S.A.P. Presidente

Dott. Massimo Rivoiro - Vicedirettore C.I.S.A. Esperto

Dott.ssa Cristiana Bellan - Assistente sociale - Resp. Area sociale C.I.S.A Esperto

Dott. ssa Barbara Greganti - Funzionario amministrativo C.I.S.A Segretario
verbalizzante

II Presidente constatata la presenza della conimissione al completo dichiara aperta la seduta alle ore
10,00.
La Commissione prende atto delle indicazioni contenute nei documenti di gara approvati con
Determinazione n. 252 del 13/08/2019 "Determina a contrarre per procedura negoziata finalizzata
alia selezione di un soggetto al quale affidare il Servizio di Sportello Sociale per il Consorzio.
Approvazione documentazione di gara" (CIG 8006865206^), e precisamente:

1. Capitolato speciale d'Appalto;
2. Disciplinare di gara / Lettera di invito
L'aggiudicazione verra decisa ai sensi dell'offerta economicamente piu vantaggiosa in base a
quanta disposto all'art. 9 del CsA.

La seduta e pubblica e viene svolta interamente in maniera telematica tramite la piattaforma del
Mepa.

II Presidente illustra brevemente 1'ordine di svolgimento del lavori della Commissione, che si
svolgeranno secondo il seguente programma:

- in data odiema: apertura buste amministrative in seduta pubblica: verifica documentazione
amministrativa e ammissione istanze di partecipazione alia gara

- in data odierna, a seguire: apertura offerte tecniche in seduta pubblica e valutazione offerte in
seduta riservata
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- in data da definire: apertura buste economiche in seduta pubblica e graduatoria finale.

La commissione prende atto che, nei termini indicati nella R.d.0, sono pervenute Ie offerte di:

- Cooperativa Animazione Valdocco Societa' Cooperativa Sociale Impresa Sociale Onlus

- II Margine Societa Cooperativa Sociale

Alle ore 10,15 la Commissione precede ad effettuare Ie operazioni di seguito indicate:

- Cooperativa Animazione Valdocco Societa' Cooperativa Sociale Impresa Sociale Onlus

Verifica del rispetto e della correttezza delle modalita di presentazione della documentazione
amministrativa, secondo quanta disposto nella R.d.O.

Viene verificata la presenza di tutta la documentazione amministrativa richiesta e si precede, in
relazione a quanta disposto nel Capitolato speciale d'appalto, ad accertare la correttezza delle
dichiarazioni in merito al possesso del requisiti obbligatori per la partecipazione alia gara e a
verificare la regolarita della documentazione presentata.

A tal fine esamina la sotto elencata documentazione:

1. Istanza di partecipazione sottoscritta digitalmente e corredata da fotocopia carta di identita in
corso di validita del sig. Petrucci Paolo, Legale Rappresentante della Cooperativa;

2. Copia bilancio e nota integrativa 2018
3. Attestazione Consorzio Servizi Sociali DSTRETE su servizi di sportello svolti nell'ultimo triennio

prot. 4063/2019
4. Polizza fideiussoria rilasciata da UnipolSai Assicurazioni (Polizza n. 1/2372/96/168223034),

corredata da copia carta di identita del Legate Rappresentante dell'Agenzia, per la cauzione
provvisoria di € 320,00 ridotta ai sensi dell'art. 93 del D. Lgs. 50/2016 comma 7 in quanta il
soggetto e in possesso delle seguenti certificazioni di qualita attestate da copia dei seguenti
certificati:

Certificate ISO 14001:2015 rilasciato da IQNet e CISQ in corso di validita;
Certificato ISO 9001:2015 per i servizi di progettazione, gestione ed erogazione di
servizi sanitari, socio-sanitari, assistenziali, educativi, infermieristici, riabilitativi, di
orientamento anche in global service rivolti all'infanzia, minori, anziani, disabili e
disabili plurisenso riali, psichiatrici, tossicodipendenti, adulti in difficolta immigrati,
comunita locale rilasciato da Kiwa Cermet Italia S.p.A in corso di validita;

5. Documento ANAC PassOE

6. Originale informatico del Disciplinare di Gara sottoscritto digitalmente dal Legate
Rappresentante

7. Originate informatico del Capitolato Speciale d'Appalto sottoscritto digitalmente dal Legale
Rappresentante

8. Dichiarazione sostitutiva dell'atto di notorieta di conformita all'originale di copia sulla
documentazione presentata sotto forma di scansione dell'originale cartaceo.

La documentazione amministrativa di cui sopra presentata dal concorrente risulta completa e viene
inserito sulla piattaforma per ognuno dei document! lo stato di esame "Approvato".

II Presidente dichiara che 1'istanza risulta formulata correttamente e che la documentazione

amministrativa presentata dal concorrente risulta completa.
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- II Margine Societa Cooperativa Sociale

Verifica del rispetto e della correttezza delle modalita di presentazione della documentazione
amministrativa, secondo quanta disposto nella R.d.O.

Viene verificata la presenza di tutta la documentazione amministrativa richiesta e si precede, in
relazione a quanta disposto nel Capitolato speciale d'appalto, ad accertare la correttezza delle
dichiarazioni in merito al possesso dei requisiti obbligatori per la partecipazione alia gara e a
verificare la regolarita della documentazione presentata.

A tal fine esamina la sotto elencata documentazione:

1. Istanza di partecipazione sottoscritta digitalmente e corredata da fotocopia carta di identita in
corso di validita della sig.ra Fratta Nicoletta, Legale Rappresentante della Cooperativa;

2. Polizza fideiussoria rilasciata da Unipol SAI. (Polizza n. 2/2372/96/168219079), per la cauzione
prowisoria di € 320,00 ridotta ai sensi dell'art. 93 del D. Lgs. 50/2016 comma 7 in quanta il
soggetto e in possesso delle seguenti certificazioni di qualita attestate da copia dei seguenti
certificati e relativa dichiarazione:

a. Certificato ISO 9001:2015 per i servizi di progettazione ed erogazione di servizi socio
educativi e assistenziali, comunita locale rilasciato da Bureau Veritas Certification in
corso di validita;

b. Certificate ISO 14001:2015 rilasciato da Bureau Veritas Certification in corso di
validita;

3. Documento ANAC PassOE
4. Copia Bilanci e note integrative anni 2016, 2017 e 2018
5. Originale informatico del Disciplinare di Gara sottoscritto digitalmente dal Legale

Rappresentante
6. Originate informatico del Capitolato Speciale d'Appalto sottoscritto digitalmente dal Legale

Rappresentante
7. Certificazioni di servizio C.I.S.A. San Mauro, Gassino Torinese, Castiglione Torinese, San

Raffaele Cimena, Sciolze, Rivalba e Cinzano prot. 2568 del 06/04/2018 e prot. 6258 del
29/08/2019

8. Dichiarazione relativa ai soggetti interessati alle verifiche di cui all'art. 85 del D.Lgs. 159/2011 1
e smi

La documentazione amministrativa di cui sopra presentata dal concorrente risulta completa e viene
inserito sulla piattaforma per ognuno del documenti lo stato di esame "Approvato".

La Commissione attesta quindi che entrambi i concorrenti sono ammessi alle fast successive della
procedura di gara.

La seduta di esame della documentazione amministrativa viene quindi chiusa alle ore 11,00.

Letto, confermato e sottoscritto:

Dott. Marco Formato Presidente Ml^^ ^t^\f^^ ^

Dott Massimo Rivoiro

Dott.ssa Cristiana Bellan

Dott. ssa Barbara Greganti

Membro esperto

Membro esperto

Segretario Verbalizzante<.

z
/' C..I,Ozo

^W. ^e
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SECONDA RIUNIONE, PUBBLICA, DEL 11/09/2019

L'anno duemiladiciannove, addl undici del mese di settembre, alle ore 11,00 presso la sede del
C.I.S.A., Via Nuova Collegiata n. 5 - Rivoli, si e riunita in seconda seduta riservata la Commissione
di gara per 1'appalto del servizio di Sportello Sociale (CIG 8006865206) ai sensi della
determinazione n. 273 del 1 1/09/2019 ad oggetto "Procedura negoziata finalizzata alia selezione di
un soggetto al quale affidare il servizio di Sportello Sociale per il Consorzio. Nomina Commissione
Tecnica.".

La Commissione e composta da:

Dott. Marco Formato: Direttore C.I.S.A. e C.I.S.A.P. Presidente

Dott. Massimo Rivoiro - Vicedirettore C.I.S.A. Esperto

Dottssa Cristiana Bellan - Assistente sociale - Resp. Area sociale C.I.S.A Esperto

Dott ssa Barbara Greganti - Funzionario amministrativo C. I. S.A Segretario
verbalizzante

II Presidente constatata la presenza della commissione al completo dichiara aperta la seduta alle ore
11,00 per 1'apertura delle offerte tecniche.

La Commissione precede con la fase di apertura delle offerte tecniche dei concorrenti ammessi alia
procedura sul portale MEPA.

La commissione attesta quindi che:

- per la Cooperativa Animazione Valdocco Societa' Cooperativa Sociale Impresa Sociale Onlus:

il file "Offerta tecnica Valdocco" viene aperto e risulta finnato digitalmente e composto da n. 5
pagine F/R oltre frontespizio, indice e allegati, per un totale di 30 facciate;

- per la Cooperativa Sociale II Margine il file "Offerta tecnica II Margine" viene aperto e risulta
firmato digitalmente e composto da n. 5pagine F/R oltre frontespizio, indice e allegati, per un totale
di 33 facciate.

La Commissione chiude la seduta pubblica alle ore 11,15 e prosegue quindi in seduta riservata
all'esame delle offerte tecniche degli offerenti, come comunicato ai fomitori attraverso il portale.

Letto, confermato e sottoscritto:

Dott. Marco Fonnato

Dott Massimo Rivoiro

Dott.ssa Cristiana Bellan

Dott. ssa Barbara Greganti

Presidente -^f^w^ ^
Membro esperto

Membro esperto

^
6c<^SSa^<?

Segretario Verbalizzante c!-^^-T^5dr'A-^\\<jp^^^-^^
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TERZA MUNIONE, RISERVATA, DEL 11/09/2019

L'anno duemiladiciannove, add! undici del mese di settembre, alle ore 11,00 presso la sede del
C.I.S.A., ViaNuova Collegiata n. 5 - Rivoli, si e riunita in terza seduta riservata la Commissione di
gara per 1'appalto del servizio di Sportello Sociale (CIG 8006865206) ai sensi della determinazione
n. 273 del 11/09/2019 ad oggetto "Procedura negoziata finalizzata alia selezione di un soggetto al
quale affidare il servizio di Sportello Sociale per il Consorzio. Nomina Commissione Tecnica.".

II Presidente constatata la presenza della commissione al completo dichiara aperta la seduta alle ore
11,15 per 1'esame delle offerte tecniche.

Si contmua 1'esame e la valutazione dell'offerta tecnica di Cooperativa Animazione Valdocco
Societa' Cooperativa Sociale Impresa Sociale Onlus con 1'attribuzione da parte dei componenti
della commissione, del punteggi secondo quanta di seguito dettagliato e motivato:

Criteri Descrizione Osservazioni
Punteggio

ottenuto/Punteggio
massimo

1. Completezza e
qualita del
progetto

Descrizione della

gestione ed
organizzazione delle
attivita con particolare
riferimento a:

1. accoglienza -
onentamento -

infonnazione -
valutazione
dell'urgenza del
bisogno espresso dal
cittadino

2. percorso del
cittadino
dall'accesso del

servizio alia presa in
canco

3. risultati attesi, della
metodologia e degli
strumenti per il
monitoraggio degli
esiti delle azioni,
valutazione

dell'efficacia degli
interventi.

Ilprogetto appare chiaro e
ben delineate maprivo di
elementi innovativi

20/33
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2. Esperienza

Descrizione delle
precedent! esperienze
maturate in attivita di
sportello sociale e/o
socio-sanitario

Molte esperienze precedenti
di gestione dello sportello, tra
Ie quali I 'attuale sportello
CISA.

15/15

1. Gruppo
lavoro

di Esperienza delle figure
professional! proposte.

Curricula idonei.

10/10

4. Rapporti di
collaborazione con

i soggetti del
territorio

Descrizione delle

possibili connessioni
attivabili sul territorio
utili alle attivita di

sportello.

Sono riportate Ie connessioni
in essere tra Sportello e
territorio ma non sono

descritte nuove strategic per
crearne di nuove.

4/6

4. Proposte
aggiuntive
innovative

0

Descrizione di eventual!:

1. proposte per limitare
i tempi di attesa e la
"burocratizzazione"

(dal servizio
"tradizionale" al
servizio
"innovative")

2. proposte aggiuntive
o innovative

Esaustive Ie proposte per
limitare i tempi di attesa ed
interessanti proposte
aggiuntive

6/6

TOTALE
Offerta
qualitativa

Somma dei punteggi
precedenti

55/70

II punteggio attribuito dalla Commissione all'offerta tecnica di Cooperativa Animazione Valdocco
Societa' Cooperativa Sociale Impresa Sociale Onlus e pan a 55/70

Si precede all'esame ed alia valutazione dell'offerta tecnica di Cooperativa Sociale II Margine
con 1'attribuzione da parte dei component! della commissione, del punteggi secondo quanto di
seguito dettagliato e motivato:

Criteri Descrizione Osservazioni
Punteggio

ottenuto/Punteggio
massimo
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1. Completezza e
qualita del
progetto

Descrizione della
gestione ed
organizzazione delle
attivita con particolare
riferimento a:

5. accoglienza -
onentamento -

informazione -
valutazione

dell'urgenza del
bisogno espresso dal
cittadino

6. percorso del
cittadino
dall'accesso del
servizio alia presa in
carico

7. risultati attesi, della
metodologia e degli
strumenti per il
monitoraggio degli
esiti delle azioni,
valutazione

dell'efficacia degli
mterventi.

Interessante progetto di
organizzazione
dell 'accoglienza ed
orientamento.

Ben delineate il percorso per
/ 'accesso del cittadino.

Restrittivo e discrezionale

/ 'orario di accesso, troppo
limitato rispetto a quanta
indicate nel capitolato.

24/33

2. Esperienza

Descrizione delle

precedent! esperienze
maturate in attivita di
sportello sociale e/o
socio-sanitario

Nessuna descrizione di

precedent! esperienze di
sportello 5/15

12. Gruppo
lavoro

di Esperienza delle figure
professionali proposte.

Curricula senza esperienza in
gestione di sportello.

5/10

4. Rapporti di
collaborazione con

i soggetti del
territorio

Descrizione delle

possibili connessioni
attivabili sul territorio
utili alle attivita di

sportello.

Buon intento alia creazione

della rete sportello -
territorio. 4/6

8. Proposte
aggiuntive
innovative

0

Descrizione di eventual!:

3. proposte per limitare
i tempi di attesa e la
"burocratizzazione"

(dal servizio

Buone Ie proposte aggiuntive.

5/6
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." al"tradizionale'

servizio

"innovative")

4. proposte aggiuntive
o innovative

TOTALE
Offerta
qualitativa

Somma dei punteggi
precedenti

43/70

II punteggio attribuito dalla Commissione all'offerta tecnica di Cooperativa Sociale II Margine s.c.s
Onlus e pan a 43/70.

I punteggi attribuiti dalla Commissione alle offerte tecniche vengono inseriti a sistema, chiudendo
cosi 1'esame delle offerte tecniche a sistema.

Alle ore 13,00 11 Presidente dichiara chiusa la seduta riservata della Commissione Tecnica.

Letto, confermato e sottoscritto:

Dott. Marco Formato

Dott Massimo Rivoiro

Dott.ssa Cristiana Bellan

Dott. ssa Barbara Greganti

Presidente

Membro esperto

Membro esperto

QXJ^K nl A &A.-^

/<^^ f^tU<2^tO "'- <)"%,i»t,;

Segretario Verbalizzante -ii-^lflssix^ if&<£^^
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QUARTA MUNIONE, PUBBLICA, DEL 17/09/2019

II Presidente constatata la presenza della commissione al completo e la presenza dei seguenti
rappresentanti delle cooperative offerenti: sig.ra Pagano Helga delegata dal Rappresentante Legale
della Cooperativa Valdocco, dichiara aperta la seduta alle ore 12,30.

Con riferimento ai punteggi conseguiti e sulla base di quanta previsto dall'art. 9 del Capitolato
Speciale d'appalto, 11 Presidente comunica che

- Cooperativa Animazione Valdocco Societa' Cooperativa Sociale Impresa Sociale Onlus ha
ottenuto 55/70 e avendo raggiunto la soglia minima di 42 punti, si procedera alia verifica della
relativa offerta economica.

- Cooperativa Sociale II Margine ha ottenuto 43/70 e avendo raggiunto la soglia minima di 42 punti,
si procedera alia verifica della relativa offerta economica.

La Commissione procede quindi all'apertura dei file contenenti il dettaglio dell'offerta economica
per la verifica della correttezza formale della dichiarazione.

II Presidente dichiara che entrambe Ie dichiarazioni di dettaglio sull'offerta economica risultano
formalmente conformi.

La Commissione prosegue quindi con 1'apertura dell'"offerta economica (facsimile di sistema)
presente a sistema nella busta economica e attesta che Ie offerte economiche di entrambi gli
offerenti ammessi alia gara risultano present! e firmate digitalmente e procede quindi all'apertura
delle offerte economiche di sistema.

La Commissione chiede al segretario di procedere all'esame delle offerte economiche di dettaglio di
entrambi gli offerenti che risultano essere Ie seguenti:

Cooperativa Animazione Valdocco Societa' Cooperativa Sociale Impresa Sociale Onlus
conforme e correttamente compilata come segue:

TOTALE OFFERTA SU BASE D'ASTA:

TOTALE OFFERTA SU BASE D'ASTA:

TOTALE OFFERTA SU BASE D'ASTA:

€ 40.000,00 I.V.A. ESCLUSA

€. 39.520,80 I.V.A. ESCLUSA

€.41.101,63 I.V.A. INCLUSA

PERCENTUALE DI RIBASSO: 1,198% - (in cifre) - unovirgolacentonovantotto (in lettere)

Che il costo orario unico di € 21,9561-V.A. esclusa, e dato dalla seguente composizione dei costi:

a) PERSONALE COSTO ORARIO MEDIO IVA ESCLUSA €. 20,44 x 1800 ore = 36.792,00

b) COSTO COMPLESSIVO DI GESTIONE DEI SERVIZI I.V.A. ESCLUSA €. 2.728,80

che i cost! della sicurezza inerenti i rischi specifici propri dell'atti vita dell'impresa inclusi
nell'offerta sono: (in cifre) 252,00, diconsi (in lettere) duecentocinquantadue

- Cooperativa Sociale II Margine: conforme e correttamente compilata come segue:

TOTALE OFFERTA SU BASE D'ASTA: € 40.000,00 I.V.A. ESCLUSA
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TOTALE OFFERTA SU BASE D'ASTA: €. 36.400,00 I.V.A. ESCLUSA

TOTALE OFFERTA SU BASE D'ASTA: €. 38.220,00 I.V.A. INCLUSA

PERCENTUALE DI RIBASSO: 9% - (in cifre) - novepercento (in lettere)

Che il costo orario unico di € 20,222 I.V.A. esclusa, e data dalla seguente composizione del costi:

c) PERSONALE COSTO ORARIO MEDIO IVA ESCLUSA €. 18.450,00

d) COSTO COMPLESSIVO DI GESTIONE DEI SERVIZI I.V.A. ESCLUSA €. 1.772,00

che i cost! della sicurezza inerenti i rischi specifici propri dell'attivita dell'impresa inclusi
nell'offerta sono: (in cifre) 332,10, diconsi (in lettere) trecentotrentaduevirgoladieci.

La Commissione da atto che i costi riportati nell'offerta risultano congrui rispetto ai contratti di
settore e precede con 1'appro vazione delle offerte economiche a sistema.

La Commissione prende quindi atto degli esiti della valutazione dell'offerta economica come
calcolati in Mepa della graduatoria finale che risulta cosi composta:

La commissione procede quindi ad approvare Ie offerte economiche a sistema e prende atto della
seguente graduatoria definitiva, come risultante:

TABELLA DI SINTESI - PUNTEGGI COMPLESSIVI

COOPERATIVA
ANIMAZIONE

VALDOCCO SOCIETA
COOPERATIVA

SOCIALE IMPRESA
SOCIALE

COOPERATIVA SOCIALE
IL MARGINE

Punteggio offerta TECNICA 55/70 43/70

Punteggio offerta
ECONOMICA 27,63/30 30/30

PUNTEGGIO TOTALE 82,63/100 73/100

La commissione aggiudica provvisoriamente la gara alia Cooperativa Animazione Valdocco
Societa' Cooperativa Sociale Impresa Sociale Onlus

La Commissione da infine mandate al Presidente di disporre affinche gli Uffici consortili
competenti predispongano gli atti, i controlli e gli adempimenti opportuni ai fini
dell'aggiudicazione definitiva.

Si allega al presente verbale la riproduzione meccanografica della documentazione presentata e
delle offerte ricevute.

Alle ore 13,15 il Presidente dichiara chiusa la seduta.

Letto, confermato e sottoscritto:
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Dott. Marco Formato

Dott Massimo Rivoiro

Dott.ssa Cristiana Bellan

Dott. ssa Barbara Greganti

0^ Ci

t-^4

Presidente

Membro esperto

Membro esperto ^ (^S'^'Q^O

Segretario Verbalizzante l<)Qj^><^f-A \ (tj^^ ^
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