ALLEGATO A - OBIETTIVI DEGLI ORGANISMI PARTECIPATI DELL'ENTE

Societa controllata: Acquedotto della Piana spa

La Societa dovra proseguire negli elevati livelli di qualita del servizio di fornitura acqua, mantenendo
e/o migliorando i controlli, garantendo il supporto ai clienti sia tramite numero verde gratuito sia
tramite lo sportello web.

La Societa dovra garantire I'aggiornamento del sito nel rispetto della normativa sulla trasparenza e
I'applicazione della carta dei servizi.

Vengono inoltre identificati n.2 obiettivi specifici oggetto di monitoraggio da parte di questo
Comune come da dettaglio

obiettivo 1: equilibrio della gestione economico patrimoniale

indicatori risultato d'esercizio non negativo
risultato d'esercizio consolidato non negativo

Rispetto indirizzi azionista in materia di contenimento dei
obiettivo 2: costi di funzionamento con particolare riferimento ai
costi di personale

indicatori* rapporto % tra differenza tra valore e costi della produzione (A -
B) del conto economico e costo del personale non inferiore
rispetto alla media dei 3 esercizi precedenti
rapporto % tra costi per servizi (B7 del conto economico) e
valore della produzione non superiore rispetto alla media dei 3
esercizi precedenti

*Al netto dell’adeguamento pianta organica gia previsto



